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PANDEMIA
APARICIÓN DE CASOS DE UNA MISMA
ENFERMEDAD QUE SE HA EXTENDIDO POR 
VARIOS PAÍSES, CONTINENTES O POR TODO EL 
MUNDO Y QUE GENERALMENTE AFECTA A UN 
GRAN NÚMERO DE PERSONAS

RIESGO BIOLÓGICO
CORONAVIRUS (2019-NCOV)
CONTAGIO POR   EXPOSICIÓN

CONSECUENCIA POSIBLE
ENFERMEDAD COVID-19
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MARCO NORMATIVO PARA EL RETORNO A LA NORMALIDAD EN LAS INSTITUCIONES 
DEL GOBIERNO CENTRAL LAS ENTIDADES AUTÓNOMAS Y SEMIAUTÓNOMAS
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ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS

COMITÉ ESPECIAL 

DE SALUD E 

HIGIENE PARA LA 

PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN DEL 

COVID-19

PLAN ESTRATÉGICO
FASE 1: ORGANIZACIÓN

CREACIÓN DEL COMITÉ CENTRAL CON ESTRUCTURAS IDÉNTICAS

EN CADA REGIONAL 



MEDIDAS GENERALES

MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD APLICADAS A LA 

PREVENCIÓN DE INFECCIÓN POR COVID-19



Práctica de buenos hábitos en el trabajo

Higiene de manos
Para garantizar el 
cumplimiento de la medida

PROVISIÓN CONTINUA DE

 Baños limpios y en condiciones de 
uso

 Jabón y papel toalla

 Gel alcoholado

 Cestos de basura con bolsa plástica

 Pañuelos desechables

 Limpieza y desinfección de áreas y 
superficies frecuentes.

 Manejo adecuado de desechos



• Evitar tocarse la cara, nariz, boca y 
ojos

• Evite tocar superficies de contacto 
frecuente de persona como relojes 
de marcación biométricos, 
cerraduras, pasamanos, otros

• Mantener limpias las superficies de 
trabajo, teléfonos, equipos de 
cómputo y otros dispositivos y 
equipos de trabajo

• Practicar la higiene respiratoria

Práctica de buenos hábitos en el trabajo

Higiene de manos
Mantener las manos limpias



• Distanciamiento físico: por lo 

menos 2mts. entre personas en 

sitios públicos y laborales.

• Evitar saludo de manos o cualquier 

contacto físico 

• Facilitar y preferir  el trabajo a 

distancia

• Usar ventanilla para la atención al 

público o pantallas de separación

• Adecuar los puestos de trabajo

• Guardar el distanciamiento físico 

en el transporte público

• No reunirse más de 10 personas y 

mantener distanciamiento de 2 

mts

Práctica de buenos hábitos en el trabajo

Distanciamiento físico



Práctica de buenos hábitos en el trabajo

Uso obligatorio de mascarilla o cubrebocas

 No utilice prendas o accesorios de metal

 Realice higiene de manos

 Coloque la mascarilla, primero por la 

parte inferior quedando debajo de la 

oreja y luego la parte superior  por 

encima de la oreja.

 No cruce las tiras y ajuste la pieza de la 

nariz a su forma.

 No toque la parte exterior de la 

mascarilla

 Reemplace si esta sucia, húmeda o rota.

 Al retirar la mascarilla, hágalo por las 

tiras sin tocar el exterior 

 Deseche la mascarilla en un cesto de 

basura 

http://dtc5aerx2skln.cloudfront.net/sites/default/files/publicaciones/boletin_n_1_principales_carac

teristicas_de_los_dispositivos_de_proteccion_respiratoria.pdf

http://dtc5aerx2skln.cloudfront.net/sites/default/files/publicaciones/boletin_n_1_principales_caracteristicas_de_los_dispositivos_de_proteccion_respiratoria.pdf


Práctica de buenos hábitos en el trabajo

Uso obligatorio de mascarilla o cubrebocas



Práctica de buenos hábitos de higiene en el trabajo

Limpieza y desinfección de áreas y 
superficies

• Procedimiento para limpieza, prevención y autocuidado en 

las instalaciones. 

• Capacitar al personal de aseo sobre las nuevas 

instrucciones de limpieza y desinfección de áreas 

• Registro de frecuencia de la limpieza de baños y áreas 

comunes. 

• Mantener limpias las superficies de trabajo, teléfonos, equipos 

de cómputo y otros dispositivos y equipos de trabajo.

• Despeje la superficie del escritorio para facilitar la limpieza y 

evitar la acumulación de polvo y de cualquier agente biológico

• Las superficies de contacto frecuente como interruptores, 

teclado, teléfonos, cerraduras, operadores de ventana, 

utensilios de cocina, microondas, maniguetas, equipos 

electrónico, impresoras y otros, se deben limpiar varias veces 

al día y en lo posible, Evitar su tocar esas superficies de no ser 

necesario.



PLAN DE 
PREVENCIÓN
POR RIESGO
BIOLÓGICO

FASE 2: 

IMPLEMENTACIÓN DE 

PLAN DE PREVENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE 

MEDIDAS

PREVENTIVAS

Y APLICACIÓN DE 

CONTROLES

Esta foto de Autor desconocido está bajo licencia CC BY-SA

https://en.wikipedia.org/wiki/COVID-19_drug_repurposing_research
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/


PLAN DE PREVENCIÓN

Factores de riesgo, medidas preventivas y 

controles

GRUPO DE RIESGO O DE VULNERABILIDAD

Identificar las condiciones y 

factores de riesgo para los 

trabajadores

EVALUAR EL RIESGO BIOLÓGICO

POR SARS COV-2

Participación de todos los trabajadores y 

del Comité Especial de SHT en la 

prevención del COVID-19 

PROMOCIÓN DE LA SALUD, CAPACITACIÓN

COMUNICACIÓN

Controles de Ingeniería

Controles administrativos

EPP

MEDIDAS DE CONTROL



EVALUACIÓN DEL RIESGO INDIVIDUAL

ENCUESTA 
DE 

SÍNTOMAS

• Datos personales

• Información laboral

•Síntomas covid-19

•Comorbilidad

•Riesgo Social

•Cuarentena

GRUPO 
VULNERABLE 

•Mayor de 60 años

•Enfermedades crónicas

•Inmunodeficiencias

•Embarazo

MEDIDAS 
PREVENTIVAS

•Comité Especial de 
SHT

•Médico

•Salud y Seguridad  
Ocupacional



NIVEL DE RIESGO

RIESGO ALTO

RIESGO MODERADO

RIESGO BAJO

EXPOSICIÓN 
DIRECTA

EXPOSICIÓN 
INMEDIATA

EXPOSICIÓN 
INDIRECTA

Resolución 466 de junio de 2020



METODOLOGÍA PARA DESARROLLO DE 
MEDIDAS ESPECÍFICAS

¡IMPORTANTE! EL ANÁLISIS DE LOS RIESGOS DEBE SER 

INTEGRAL, MULTIDISCIPLINARIO

EN EL CENTRO DE TRABAJO

PLANOS O DIAGRAMAS DE LA INSTALACÍON, LA EDIFICACIÓN, ÁREAS, ACESSO 

PRINCIPAL, ENTRADAS, PASILLOS ÁREAS COMUNES

AVISOS, LETREROS

EN EL AMBIENTE DE TRABAJO

REQUISITOS MÍNIMOS DE ÁREA PARA DISTANCIAMIENTO  FÍSICO

CALIDAD DE AIRE INTERIOR

EN EL PUESTO DE TRABAJO

FUNCIONES, TAREAS

ASEO Y LIMPIEZA

RIESGOS INHERENTES



JERARQUÍA DE 
CONTROLES



CONTROLES DE 
INGENIERÍA

 INSTALACIÓN DE FILTROS DE ALTA EFICIENCIA EN LOS 

EQUIPOS CONDICIONADORES DE AIRE

 AUMENTAR LOS ÍNDICES DE VENTILACIÓN PARA EL 

INTERCAMBIO DE AIRE FRESCO

 INSTALACIÓN DE VENTANILLAS , SEPARADORES O 

PANTALLAS PARA LA ATENCIÓN AL PUBLICO

 INSTALACIÓN DE DISPENSADORES DE GEL ALCOHOLADO 

 CAMBIO DE SISTEMAS MANUALES PARA ACTIVACIÓN DE 

MECANISMOS POR SISTEMAS DE SENSOR (PUERTAS, 

GRIFOS,INODOROS) 

 DISEÑO DE PUESTOS DE TRABAJO PARA GARANTIZAR EL 

ESPACIO Y DISTANCIAMIENTO MÍNIMO REQUERIDO



CONTROLES
ADMINISTRATIVOS

• Trabajo en casa /  Teletrabajo 

• Jornadas flexibles (horarios distintos, turnos adicionales, para reducir el número total de 

trabajadores en la instalación simultáneamente)

• Teleconferencias para eliminar viajes o reuniones en otras instalaciones

• Control de síntomas al ingreso (termómetro digital, encuesta síntomas)

• Protocolo de higiene de manos y otras medidas generales

• Estándar de cantidad de personas permitida en áreas comunes, capacitaciones y reuniones para 

mantener una distancia de 2 metros entre personas.

• Plan de comunicación de emergencia / protocolo de notificación

• Control estricto de incapacidades 

• Seguimiento de casos sospechosos y confirmados



CONTROLES
ADMINISTRATIVOS

• Medidas de prevención y control de riesgo psicosocial

• Actividades de Promoción de la Salud

• Capacitación sobre prevención y factores de riesgo de COVID-19

• Capacitación uso adecuado idel equipo en el uso de EPP

• Procedimiento de limpieza y desinfección de las instalaciones  (jornada de limpieza, nebulizadores)

• Garantizar la disponibilidad de recursos para realizar limpieza y desinfección de instalaciones y 

equipos.

• Garantizar la disponibilidad de recursos para lavado de manos y desinfección

• Protocolo de recepción de materiales e incluso correspondencia para su desinfección

• Señalización de ingreso, permanencia, uso  de áreas comunes, 

• Sistemas de divulgación, información, comunicación



■ TRABAJADOR SOSPECHOSO CON INFECCIÓN 

CON COVID-19

NOTIFICACIÓN INMEDIATA DEL CASO 

AISLAR AL TRABAJADOR EN EL ÁREA HABILITADA 

CASO SOSPECHOSO POR DETECCIÓN O REPORTE 

DE SÍNTOMA

INVESTIGACIÓN DEL CASO:

APLICACIÓN DE LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD.

VERIFICACIÓN DE ANTECEDENTES DE RIESGO 

(VIAJES, CONTACTOS).

COMITÉ ESPECIAL DE SHT

SUPERIOR JERÁRQUICO

APLICACIÓN DE LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD ANTE 

2019-nCoV

EPP

VIGILAR LA SALUD DE LOS TRABAJADORES QUE SON 

CONTACTOS CONFIRMADOS INFORMAR A LA AUTORIDAD 

SANITARIA PARA LA APLICACIÓN DE PRUEBA

INFORMAR AL MÉDICO ASESOR DEL COMITÉ 

ESPECIAL DE SALUD PARA  DIAGNÓSTICO 
VERIFICAR LA APLICACIÓN DE LAS MEDIDAS DE 

PREVENCIÓN INCLUYENDO SANITIZACIÓN DEL 

ÁREA DE TRABAJO

CONTACTO CON LÍNEA 169 PARA REPORTE DE 

POSIBLE CASO
REPORTE DE CASOS SOSPECHOSO A LOS 

NIVELES CORRESPONDIENTES

CASOS SOSPECHOSOS DE COVID-19



REACTIVACIÓN DE ACTIVIDADES PRESENCIALES




