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PRESENTACIÓN 

 

Ante la reconfiguración de los escenarios económicos, políticos, sociales y culturales en los contextos nacionales e internacionales, las 

universidades, como organizaciones sociales, también experimentan las mismas transformaciones. De allí la importancia de revisar nuestro 

quehacer, las maneras de abordar la realidad e intervenir en ella y los desafíos que nos plantea. Es preciso mirar dónde está el acento de la 

política de extensión de la Universidad Especializada de las Américas (UDELAS) y las funciones generales del Decanto de Extensión.  Esto es:  

 

 El enfoque social de la Universidad Especializada de las Américas, el aterrizaje más importante de la filosofía de la Universidad  

 Definir el enfoque de atención a grupos vulnerables, ese acercamiento a las comunidades urbano-marginales, rurales e indígenas con una 

metodología propia, un método que oriente el qué hacer, cómo hacerlo y con quién hacerlo. Se trata de derivar de esas experiencias, 

nuevos y renovados  conocimientos, construidos de manera conjuntamente con otras unidades académicas de nuestra universidad y 

desde la propia comunidad, y con ello reflexionar la presencia de Udelas en la comunidad.   

 Fortalecer la relación de la UDELAS con la sociedad, estableciendo vínculos y alianzas estratégicas en atención de la función y el papel que 

le corresponde jugar a las universidades de hoy. 

 Posicionar a la UDELAS como un referente importante de la educación continua  

 Plantearnos maneras distintas de hacer lo que estamos haciendo  

 Innovar en el área de la informatización como una estrategia de llegar a gente y grupos que hasta ahora no han tenido acceso a programas 

de educación continua, con  nuevos productos, en la modalidad semi-presencial y a distancia, que garanticen la presencia de Udelas en la 

comunidad.  

 Vincular a la UDELAS con redes nacionales universitarias e interinstitucionales en el plano nacional e internacionales a través de redes 

 Publicaciones de nuevas experiencias de trabajo comunitario sistematizadas.  
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DECANATO Y VICEDECANATO  

FACTOR Extensión universitaria  Proyecto del Plan de Mejora  Proyecto: EU-01    Activ:  01.2, 01.3   Indicador.:86 

Legado Institucional  05-Gestión administrativa eficiente  
06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

Nombre del 
Proyecto 

1.Estructura Organizacional  del 
Decanato de Extensión  de la 
UDELAS 

 

Objetivos 

-Aprobar  la estructura organizativa y operativa del Decanato de Extensión por parte del 
Consejo Académico (CA). 
 
-Aprobar las normas generales y específicas que formalicen las acciones organizativas y 
operativas del Decanato de Extensión según lo establecido en el Estatuto Orgánico, ante el 
CA 
 
-Promover la política, misión, visión y objetivos  del Decanato de Extensión en las 
diferentes sedes de la UDELAS 

Responsables: Decana  y Vice-Decana/o 

Actividades Justificación 
1.1. Realización de consultas y reuniones de coordinación a lo interno de la 
UDELAS, con las diferentes unidades académicas y administrativas, previa a la 
presentación de la estructura académica del Decanato de Extensión en el CA.  
 
1.2. Presentación de la estructura organizativa y demás normas que regulan la 
parte operativa del Decanato de Extensión ante las instancias correspondientes. 
 
1.3.Concienciación del personal directivo de cada sede de UDELAS,  para la 
incorporación de la política  de Extensión Universitaria en su estructura de trabajo 
académico y administrativo, a través de visitas, reuniones, charlas y otras 

La presente propuesta de estructuración organizativa está basada en el contenido que se  
plantea en el actual Estatuto Orgánico de esta universidad, en cuyo texto se señala que el 
Decanato de Extensión es la instancia que debe orientar y promover la puesta en acción  el 
desarrollo de la política de Extensión Universitaria en la UDELAS, mediante un modelo 
dinámico de planificación, coordinación y ejecución de misma con sentido social. Es por 
ello que,  se requiere actualizar y desarrollar los reglamentos que deben orientar cada una 
de las acciones de educación continua, la elaboración y ejecución de los proyectos 
comunitarios. Es necesario institucionalizar el manejo de los proyectos de autogestión que 
se han venido  implementado,  a través del Decanato de Extensión.  

Recurso Humano Recurso -Material Presupuesto Tiempo Ejecución Metas Indicadores 

- Coordinadores 
-Especialista en las diferentes 
temáticas  propuestas. 
-Estudiantes, dicentes y 
administrativos. 
- Representaciones de los 
diferentes grupos poblacionales 
señalados. 
 
 

- Papelería 
Tintas 
Equipo audiovisual 
Reproducción de materiales 
escritos y videos. 
Memoria USB, cámaras 
fotográficas 
Impresión de   
documentos 
Equipo de sonidos. 

Viáticos de 
movilización, 
transporte y 
hospedaje 
 
B/ 800.00 

Primer trimestre de año 2014 
 
 

El Decanato de Extensión 
consolidado en su 
estructura organizacional 
para desarrollar las 
acciones encomendadas 
desde el Estatuto 
Orgánico. 
 
 

Act.1.1. Estructura 
organizativa,  
Normas y reglamentos del 
accionar de cada área de 
trabajo debidamente 
aprobadas  
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DECANATO Y VICEDECANATO 

FACTOR Extensión universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-01 Activ: 01.4 Indicador: 87 

Legado Institucional  05-Gestión administrativa eficiente  

Nombre del 
Proyecto 

2. Gestión del Recurso Humano calificado 
necesario para el desarrollo de las acciones de 
extensión universitaria. 

 

Objetivos 

-Gestionar los recursos humanos necesarios y la equiparación salarial del 
personal asignado en  el Decanato, según las necesidades de los 
programas que le corresponde realizar. 

Responsables: Decana  y Vice-Decana/o 

Actividades Justificación 

2.2. Presentación de las necesidades de recurso humano calificado y la 
equiparación salarial,  para el óptimo desarrollo de las acciones según lo que 
corresponde. 
 
 

 

La asignación del recurso humano calificado para planificar, coordinar y 
ejecutar las acciones de extensión universitaria en las diferentes áreas que 
se desarrollan, contribuye a una mejor calidad del servicio, la maximización 
de la cobertura, en razón de las necesidades y la demanda que se 
presentan. 

Recurso Humano Recurso -
Material 

Presupuesto Tiempo Ejecución Metas Indicadores 

- Coordinadores en las Extensiones de 
Colón, Azuero y Coclé. 
-Especialista en Intervención comunitaria. 
-Asistente para la Secretaría 
Administrativa. 
- Asistente de Diplomados. 
-Especialista para Educación Continua  
- Oficinista de apoyo al Programa de 
Educación y Seguridad Vial  
 
 

- Papelería 
Tintas 
Reproducción de 
materiales 
escritos. 
Memoria USB 
Impresión de   
documentos 
 
 
 

Viáticos de 
movilización, 
transporte y 
hospedaje 
 
B/ 500.00 

 
Primer semestre 
de 2014. 
 
 

Recurso humano 
asignado según la 
competencia laboral 
requerida para 
desarrollar las acciones 
pertinentes en el 
Decanato de Extensión. 
Percepción de la política, 
Misión, visión, objetivos 
de Extensión 
Universitaria 

Act.2.1.Recurso humano 
según programa y  
Escala salarial 
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DECANATO Y VICEDECANATO 

FACTOR Extensión universitaria Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-01 Activ: 01.4 Indicador: 87 

Legado Institucional  05-Gestión administrativa eficiente  

Nombre del Proyecto 3.Espacio Físico requerido  

Objetivos 
Gestionar el espacio físico para el desarrollo de las 
funciones del Decanato de Extensión. 

Responsables: Decana  y Vice-Decana/o 

Actividades Justificación 

3.1. Gestión  formal de las necesidades de espacio físico permanente para el 
Decanato de Extensión  

El Decanato de Extensión requiere de un espacio permanente para el 
desarrollo de sus acciones, puesto que ha sido reubicado varias veces en 
edificios que nos son propiedades de universidad, lo que hace que se 
confronten dificultades de seguridad y permanencia. 

Recurso Humano Recurso -
Material 

Presupuesto Tiempo Ejecución Metas Indicadores 

Servicios de Departamento de 
Arquitectura  
Rectoría  
 

- Papelería 
Tintas 
-Revisión de 
planos. 

  
1 a 2 años 
 
 

Espacio físico del 
Decanato de Extensión 
adecuado e instalado, 
según las funciones que 
le corresponde 

Act.3.1.Espacios físicos 
según programa en la 
sede del Decanato y en 
las extensiones de 
UDELAS. 
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DECANATO Y VICEDECANATO 

FACTOR Extensión  universitaria Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-01 /EU-02 Activ: 01.4, 
02.4 

Indicador: 87, 
108 

Legado Institucional  05-Gestión administrativa eficiente  
06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

Nombre del 
Proyecto 

4. Divulgación de acciones de extensión 
universitaria 

 

Objetivos 
Mantener  de manera permanente la  información actualizada sobre el 
accionar  del Decanato de Extensión, como ente rector del factor 
Extensión Universitaria, a nivel general 

Responsables: Decana  y Vice-Decana/o 

Actividades Justificación 

4.1. Recopilación permanente de evidencias de las actividades que realiza el 
Decanato de Extensión en la sede y en cada una de las extensiones de Udelas. 
 
4.2. Creación de medios de divulgación digitales (blog, páginas)  

Se requiere de manera permanente la divulgación de las acciones realizadas 
y la promoción de nuevas propuestas de educación continua y la 
información constante como un acto de rendición de cuenta a la comunidad 
universitaria. 

Recurso Humano Recurso -
Material 

Presupuesto Tiempo Ejecución Metas Indicadores 

Coordinador encargado de la 
actualización de la página Web. 
 
Coordinadores por área de trabajo. 
 
 

Fotos, videos, 
notas, material 
grabable en CD, 
USB, memorias. 
 
Humanos y 
tecnológicos 
 
 
 

B/ 200.00  
ENERO A 

DICIEMBRE de 2014 
 
 
 
 
 
 
 
 

-Página web actualizada 
periódicamente,  según 
las acciones que se 
realizan en cada uno de 
los programas y 
direcciones que 
conforman el Decanato 
de Extensión  
 
-Aumento significativo 
de  participantes en los 
cursos de educación 
continua, diplomados, 
asesorías y proyectos 
comunitarios por 
autogestión. 
-Blog del Decanato de 
Extensión funcionando 

 
Act.4.1. Acciones 
divulgadas en Página Web 
de la UDELAS  
 
Act.4.2. Medios digitales 
diseñados y funcionando  
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DECANATO Y VICEDECANATO 

FACTOR Extensión Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-02 Activ: 02.1 Indicador: 106 

Legado Institucional  02. Docentes competentes, especializados y 
comprometidos con la institución  
06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

Nombre del Proyecto 5. IV Jornada del Docente Extensionista 
2014 

 

Objetivos 
Realizar la IV Jornada con el personal docente que labora en  los 
programas de educación continua y desarrollo social y comunitario 
del Decanato de Extensión y demás instancias que conforman el 
factor de extensión universitaria 

Responsables: Decana  y Vice-Decana/o 

Actividades Justificación 

5.1.Realización de la IV Jornada de Capacitación del Personal docente 
extensionista de la UDELAS  

 
Es necesario mantener actualizado al docente extensionista según los avances 
académicos y científicos en la educación superior. 

Recurso Humano Recurso -
Material 

Presupuesto Tiempo Ejecución Metas Indicadores 

Invitados Especiales 
Personal Directivo 
Docentes Extensionistas 

Audiovisuales 
Amplificadores 
de sonidos 
Lápices 
Carpetas 
Materiales 
escritos 
 

  Refrigerio 
B/ 800.00 

Octubre 2014 
 

Balance y aporte del 
personal docente que 
participa en cada una de 
las acciones del 
Decanato de Extensión, 
que ayuden a mejorar 
nuestra tarea 

Act.5.1. (1) Jornada de 
Docentes de Extensión 
Universitaria 
debidamente realizada  
 

 
 
 
 
 
 



PLAN OPERATIVO ANUAL DEL DECANATO DE EXTENSIÓN DE UDELAS. AÑO 2014 
 

9 
 

 
 
 

DECANATO Y VICEDECANATO 

FACTOR Extensión  Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-05 Activ: 05.4 Indicador: 103 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

Nombre del Proyecto 6. Consultorías  
 

 

Objetivos 

 
 Culminar los procesos de consultorías pendientes con UNICEF y 

divulgar los resultados finales  

 Iniciar acciones que permitan la gestión de proyectos de extensión 
universitaria de modo que se generen fondos para la institución  

Responsables: Decana  y Vice-Decana/o 

Actividades Justificación 

6.1. Publicación  de resultados de consultorías del proyecto UNICEF-
UDELAS   
6.2. Culminación del Diseño del Centro de Excelencia sobre Desarrollo 
Infantil Temprano- CEDIT e inicio de las primeras acciones en UDELAS 
(Proyecto UNICEF 2011-2012). 
6.3. Gestión de nuevos proyectos ante organismos nacionales e 
internacionales según áreas de prioridad e interés de la universidad  

Por un lado es importante culminar el proyecto celebrado con UNICEF y por el otro, 
iniciar proceso de negociación para nuevos proyectos con esta instancia. Asimismo, se 
deben hacer esfuerzos para presentar iniciativas ante organismos nacionales e 
internacionales que permitan la financiación de proyectos y acciones a través de las 
cuales se generen fondos para la universidad.  

Recurso Humano Recurso -Material Presupuesto Tiempo Ejecución Metas Indicadores 

 
-Especialistas  
-Decana y Vicedecana 

-Equipos Técnicos y 
multimedias  
-Papelería 
 

Fondos 
asignados 
por UNICEF( 
B/ 9,500,00 
 

 
2013-2014 

 Diseño del 
CEDIT  

 Manual de DIT 
– Embarazo a 
6 años 

 Nuevos 
proyectos 
gestionados  

Act.6.1.publicación de 
resultados de 
consultorías  
 
Act.6.2.Diseño del 
CEDIT 
 
Act.6.3.Nuevos 
proyectos elaborados y 
presentados  
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DECANATO Y VICEDECANATO 

FACTOR Extensión  Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-06 Activ: 06.2 Indicador: 102 

  Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

Nombre del Proyecto 7. Foros sobre Realidad Nacional  
 

 

Objetivos 

 
Impulsar foros debates sobre temas de interés nacional que permitan 
proyectar a la universidad en la sociedad panameña 

Responsables: Decana  y Vice Decana/o 

Actividades Justificación 

7.1. Conformación de una comisión a nivel de UDELAS  
 
7.2. Diseño de la propuesta de foros debates sobre realidad nacional  
para el año 2014 
 
7.3. Organización de los foros según agenda temática definida y 
aprobada por Rectoría  

Como universidad oficial, la UDELAS está llamada a convertirse en un espacio de 
debate, análisis y reflexión de los temas que conforman la vida económica, política, 
social y cultural de nuestro país. En tal sentido, y por instrucciones de Rectoría, se 
asume la organización de una comisión de foros debates que será dirigida por el 
Decanato de Extensión para los propósitos señalados  

Recurso Humano Recurso -
Material 

Presupuesto Tiempo Ejecución Metas Indicadores 

 Docentes  

 Especialistas invitados  
 

 

-Equipos 
Técnicos y de 
sonido  
-Papelería 
-Computadoras 
-Aulas  
- Afiches 
.Banners 
.espacio en 
medios 

B/2,000.00  
Año 2014 

Foros debates 
debidamente 
desarrollados  

Act.7.1.Comisión 
instalada y designada 
por Rector  
 
Act.7.2.documento del 
proyecto de foros 
debates  
 
Act.7.3. Documento de 
cada uno de los foros 
desarrollados  
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DECANATO Y VICEDECANATO 

FACTOR Extensión  Universitaria  Proyecto del Plan de Mejora EU-02 
EU-05 

Acti.02.5 
Acti: 05.4 

Indicador: 107 
Indicador:103  

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- 
SOCIEDAD 

Nombre del Proyecto 8. Proyectos Especiales   
 

 

Objetivos 

 
 Coordinar  los proyectos especiales , producto de iniciativas que sean 

designadas al Decanato de Extensión por parte del Despacho 
superior 

 Emprende iniciativas que coadyuven al cumplimiento de los 
objetivos del plan estratégico de la universidad en materia de 
extensión universitaria y  pertinentes con la misión y visión de 
UDELAS  

Responsables: Decana  y Vice-decana/o 

Actividades Justificación 

8.1. Coordinación del  Instituto de Estudios del Trabajo de la UDELAS  
8.2. Coordinación del Programa de Capacitación dirigido al personal 
administrativo de la UDELAS, en apoyo a la Dirección de Recursos Humanos. 
8.3. Gestión, organización y coordinación del Centro de Excelencia para el 
Desarrollo Infantil Temprano para Centroamérica y Panamá.  
8.4.  Coordinación de la Red de Apoyo a la Gestión Educativa (Red AGE)  
8.5. Coordinación del proyecto Acceso de grupos vulnerables a la educación 
superior (proyecto Accedes) 
8.6. Coordinación de la Red de Trabajo Social Transnacional (RELETRAN)  

UDELAS se propone abrir espacios de trabajo en red, en alianza con universidades, 
instituciones públicas y privadas de manera tal que se logre avanzar en la atención a temas que 
son de interés para nuestra universidad. También se propone innovar en campos que 
requieren una atención especial, y que forman parte de demandas específicas de la población 
panameña, en tanto que impactan la vida de sectores importantes. En atención a ello, el 
Decanato de Extensión se convierte en un espacio de coordinación, de apoyo y de impulso de 
iniciativas que tengan como objetivo, dar respuesta a estas realidades.  

Recurso Humano Recurso -Material Presupuesto Tiempo Ejecución Metas Indicadores 

 Especialistas   

 Docentes 

 Estudiantes 

 Coordinadores/as en 
sede y extensiones   
 

 

-Equipos Técnicos y 
de sonido  
-Papelería 
-Computadoras 
-Aulas  
- Afiches 
.Banners 
.espacio en medios 
-espacios físicos  

B/5,000,00 Año 2014 -Instituto de estudios del 
trabajo funcionando   
-Programa CADEPA 
funcionando  
-Centro de desarrollo 
infantil debidamente 
diseñado y aprobado  
-Redes establecidas  

Act.7.1.Comisión instalada y 
designada por Rector  
 
Act.7.2.documento del 
proyecto de foros debates  
 
Act.7.3. Documento de cada 
uno de los foros desarrollados  
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POA-DE – 2014  
Educación Continua  
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PROGRAMA DE DIPLOMADOS  

FACTOR Extensión  Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-02 Activ: 02.1 Indicador: 106 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

Nombre del Proyecto 1.Fortalecimiento del Programa de Diplomados    
Objetivo 

Potenciar las acciones de gestión del programa de diplomados en la 
sede y extensiones en las provincias 

Responsables: Coordinador/a de Diplomados  

Actividades Justificación 

1.1. Reuniones de coordinación con Directores/as de Extensiones  
1.2. Designación de Unidades de Enlace en Colón y Coclé  
1.3. Designación de Asistente del Programa de Diplomados 
1.4. Reuniones con Unidades de Enlace de Extensiones y sedes  
1.5.Promoción de ofertas de diplomados en las extensiones según 
necesidades y demandas locales 
1.6.Visitas a grupos de diplomados en extensiones 
1.7.Gestión de diplomados conjuntos con  universidades 
nacionales e internacionales 

El Programa de Diplomados de la UDELAS se ha ido fortaleciendo de manera progresiva 
desde su creación en el año 2002, tanto en su proceso de institucionalización como en el 
reconocimiento por parte de instituciones públicas, privadas, organizaciones de la 
sociedad civil, quienes acuden a capacitarse en nuestra universidad. Este proceso ha 
ocurrido mayormente en la sede principal de la UDELAS, por lo cual es necesario 
extenderlo al resto de las sedes a nivel nacional.  

Recurso Humano Recurso Material Presupuesto Tiempo de 
Ejecución 

Metas Indicadores 

-Coordinador/a - Viáticos  

- Transporte  

-Multimedia 

 Todo el año 

2014 

 Consolidar el programa de 
diplomados a nivel nacional a 
través de iniciativas locales 

 Contar con la asistencia de una 
persona  que apoye la gestión 
técnica del proyecto 

 Coordinar las acciones relativas 
a las tareas de las unidades de 
enlace 

 Apoyar acciones de diplomados  
de las extensiones 

 Generar intercambio 
internacional con otras 
universidades en el área de 
diplomados 

Indicadores de cumplimiento  
Act.1.1. (1) reunión con Directores/as 
realizada 
Act.1.2.(3) Unidades de Enlace designadas 
(Colón y Coclé) 
Act.1.3.(1) Asistente del Programa de 
Diplomados nombrado 
Act.1.4.(2) reuniones con Unidades de Enlace 
de sedes realizadas  
Act.1.5.(5) acciones de promoción en sedes 
Act.1.6.(5) Visitas a grupos de diplomados en 
sedes 
Act.1.7.(2) diplomados colegiados con 
universidades nacionales e internacionales  
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PROGRAMA DE DIPLOMADOS  

FACTOR Extensión Universitaria   Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-02 Activ: 02.1 Indicador: 106 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- 
SOCIEDAD 

Nombre del 
Proyecto 

2. Apertura de Diplomados  

Objetivo 
Impulsar la apertura de diplomados en las diversas áreas según 
demanda por grupos o sectores e instituciones 

Responsables: Coordinador/a de Diplomados 

Actividades Justificación 

2.1. Ejecución de diplomados en las diferentes áreas temáticas 
adoptadas por la UDELAS y demandadas por grupos e 
instituciones de la sociedad panameña 
 

Los diplomados se constituyen en un medio a través del cual la UDELAS presta un servicio 
de capacitación continua a la sociedad panameña. De manera particular, los diplomados 
se convierten en una oportunidad para ciertos grupos que por diversos motivos no han 
tenido acceso a la educación superior.  

Recurso Humano Recurso Material Presupuesto Tiempo de Ejecución Meta Indicadores 

-Coordinación  

-Unidades de 

Enlace 

-Docentes 

-Viáticos  

- 2 laptop 

- 2 cañones 

  Todo el año 2014 -Desarrollo de diplomados en 

sedes y extensiones que 

permitan la actualización de 

personas provenientes de 

diversos sectores de la sociedad 

panameña 

-Responder a demandas 

específicas de instituciones, 

grupos y sectores en riesgo de 

exclusión de la educación 

superior  

Act.2.1. (25) diplomados 
debidamente impartidos  en 
sede y extensiones 
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PROGRAMA DE DIPLOMADOS 

FACTOR Extensión  Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-02 Activ: 02.1 Indicador: 106 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- 
SOCIEDAD 

Nombre del 
Proyecto 

3.Creación de Nuevas Ofertas de diplomados  

Objetivo 
Elaborar nuevas propuestas de diplomados según  áreas de 
interés para los grupos que demandan   

Responsables: Coordinador/a de Diplomados 

Actividades Justificación 

3.1.Diseño de nuevas propuestas de diplomados 
 
3.2.Presentación de las nuevas propuestas de diplomados ante 
instancias correspondientes 

En la experiencia desarrollada a través del Programa de Diplomados, la creación de 
diplomados adquiere valor cuando surgen o son producto de una necesidad puntual de 
las propias organizaciones e instituciones y grupos sociales que requieren la capacitación. 
En este sentido, continuaremos  con el acercamiento a organizaciones e instituciones para 
generar nuevas propuestas.  

Recurso Humano Recurso Material Presupuesto Tiempo de Ejecución Meta Indicadores 

-Coordinación  
 

-Papelería 
-Tintas  
- Scanner 

 Año 2014 10 nuevas propuestas de 
diplomados debidamente 
aprobadas por Consejo 
Académico  
 

Act.3.1. (6) nuevos diplomados 
creados  
 
Act.3.2. (6) nuevas propuestas 
de diplomados aprobadas por 
Consejo Académico  
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PROGRAMA DE DIPLOMADOS 

FACTOR Extensión  Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-02 Activ: 02.2 Indicador: 106 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- 
SOCIEDAD 

Nombre del 
Proyecto 

4.Publicación y difusión las acciones del Programa 
de Diplomados 

 

Objetivo 
Divulgar las acciones de  Diplomados en medios impresos, 
digitales y televisivos así como a través de artículos 
promocionales  

Responsables: Coordinador/a de Diplomados 

Actividades Justificación 

4.1.Divulgación de  las acciones del programa de diplomados de 
UDELAS  
 
4.2. Publicación de la sistematización del Programa de 
Diplomados 

Es necesario dar a conocer las acciones que se realizan a través del Programa de 
Diplomados, especialmente cuando se trata de experiencias exitosas que pueden generar 
opinión favorable para nuestra universidad en la sociedad.  

Recurso Humano Recurso Material Presupuesto Tiempo de Ejecución Meta Indicadores 

-Coordinador/a 
-Diagramador/a 
 
 

-Tintas  
-Folletos  
-Cartapacios 
- Bolsas  
-Bolígrafos 
-Libretas  
 

 Año 2014 Disponer de material 
informativo necesario para la 
difusión de los diplomados 
tanto en la sede como en las 
extensiones  
 
Las acciones de diplomados 
realizadas en sedes y 
extensiones publicadas  

Act.4.1.Diplomados divulgados 
en medios impresos, digitales, 
artículos de promoción, entre 
otros 
 
Act.4.2. Documento de la 
Sistematización del Programa 
de diplomados publicada 
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PROGRAMA DE SEGURIDAD Y EDUCACIÓN VIAL  

FACTOR Extensión Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-02 Activ: 02.1 Indicador: 106 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- 
SOCIEDAD 

 
Nombre del Proyecto 

1.Programa de Cursos de actualización a 
Instituciones públicas y privadas(SEV-
EMPRESARIAL) 

 
Objetivo 

Ofrecer charlas, seminarios y cursos en la temática de la 
seguridad y educación vial a conductores profesionales de 
entidades públicas y privadas. 

Responsables:  Coordinador del programa  

Actividades: Justificación 

1.1. Organización de 4 cursos de 2 y 5 horas de acuerdo con las 
necesidades del sector transporte y los módulos de capacitación 
existentes en el programa. 
 
1.2.Elaboración de informes de las actividades realizadas 

Es del interés de UDELAS, que los conductores de nuestro país, se mantengan 
capacitados sobre el tipo de vehículo que conducen y sobre los peligros que estos 
generan según su conducción, para ello se crea este programa especifico para 
conductores de las empresas o instituciones que se interesen por mantener capacitados 
a su grupo de colaboradores en cuanto al tema de la seguridad vial en Panamá. 

Recurso 
Humano                

Recurso Material                 
   

Presupuesto  
 

Tiempo de ejecución 
 

Meta  Indicadores 

Facilitadores 
del banco de 
datos de 
UDELAS 
 
 

Manuales para los 
participantes, material 
didáctico, multimedia, 
carpetas, lápices y/o 
bolígrafos y certificados de 
participación. 

B/ 80.00 por 
participante 
 

 Enero a abril 2014 

 Mayo  a Agosto 
2014  

Septiembre a Diciembre 
2014 

Atender de un curso cada 
trimestre de  50 
conductores  

Act.1.1. Atender un promedio 
de 1 o 2 empresas cada 
trimestre para alcanzar un 
total de 50 conductores 
atendidos. 
 
Act.1.2. Informes elaborados 
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PROGRAMA DE SEGURIDAD Y EDUCACIÓN VIAL 

FACTOR Extensión Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-02 Activ: 02.1 Indicador: 106 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- 
SOCIEDAD 

 
Nombre del 
Proyecto 

 
2.Programa de Capacitación para el Conductor 
Profesional  (SEV-CAPECOP) 

 
Objetivo 

Fomentar habilidades y destrezas en la movilidad efectiva 
de la carga, cuya apertura permite la reflexión sobre los 
valores, la autoestima y la actitud basada en la ética, que 
propicie las relaciones interpersonales y fundamentales. 

Responsables:   Coordinador del programa 

Actividades: Justificación 

1.1. Seis (6) cursos de 8 horas por cada nivel.  El CAPECOP 
consta de 5 niveles. 

El impacto que el Proyecto espera lograr de manera gradual con la implementación de los 
temas, casos, simulaciones y representaciones en cada nivel, es que los conductores de 
traslado de cargas; además de incrementar su autoestima y motivarlos, adquirieran 
conocimientos, reflexionen, asuman responsabilidades de cambio y desarrollen modelos 
de conductas aceptables en el ambiente laboral, que estimulen la productividad y la 
prevención en el manejo. 

Recurso Humano               Recurso Material                 Presupuesto Tiempo de ejecución Meta  Indicadores 

Facilitadores del 
banco de datos de 
UDELAS y 
profesionales en 
materia de 
Seguridad Vial de 
la Carga Peligrosa 

Manuales para los 
participantes, material 
didáctico, multimedia, 
carpetas, lápices y/o 
bolígrafos y 
certificados de 
participación. 

B/ 40.00 por 
participante por 
tema 
 
 

 Enero a Abril 
2014 

 Mayo a Agosto 
2014 

 Septiembre a 
Diciembre 2104 

 

-2 grupos de 25 cada uno por 
cuatrimestre.  De conductores 
de manejo de carga simple y 
carga peligrosa. 

Act. 2.1. Atención de 150 
conductores  en manejo de 
carga simple y carga peligrosa 
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PROGRAMA DE SEGURIDAD Y EDUCACIÓN VIAL 

FACTOR Extensión Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-02 Activ: 02.1 Indicador: 106 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- 
SOCIEDAD 

Nombre del 
Proyecto 

3.Prevención para la movilidad segura y calidad de 
vida (SEV-MOSECAV) 

Objetivo Promover en el conductor cambios de conducta, que bajo 
los efectos del alcohol, representa un riesgo en las vías, 
avenidas y carreteras. 

Responsables:   Coordinador del programa 

Actividades: Justificación 

3.1. Organización de cursos  de MOSECAV de 3 y 6 horas  a 
conductores infractores por la ingesta de alcohol al momento de 
conducir en sede de UDELAS (Convenio UDELAS-ATTT). 
 
3.2. Organización de Cursos de MOSECAV en las extensiones de 
UDELAS Chiriquí, Veraguas y Colón. 
 
3.3. Promover el inicio del programa MOSECAV en las extensiones 
de UDELAS en  Coclé y Azuero. 
 
3.4.Sistematización del programa (informes, datos estadísticos a 
nivel nacional) 

Las bebidas alcohólicas hacen que las reacciones y las maniobras, ante cualquier 
eventualidad de la ruta, o la calle, sean torpes y lentas.   Perturba los sentidos 
disminuyendo la capacidad de atención normal; genera una falsa sensación de 
seguridad. Por lo menos en uno de cada dos muertos en accidentes de tránsito en el 
mundo, está presente el alcohol. Es comprobado que los accidentes de tránsito tienen 
tres causas principales;  la primera, es el consumo de alcohol, dado que cualquier 
ingesta de alcohol (por más mínima que sea) actúa sobre el SNC y perjudica la 
percepción, la audición y los reflejos. La segunda, el uso del celular, y la tercera, el 
factor humano, que interviene en el accidente por irresponsabilidad y lo genera, 
provocando lesionados o muertes.  

Recurso Humano Recurso Material Presupuesto Tiempo de ejecución Meta Indicadores 

Facilitadores del 
banco de datos de 
UDELAS y 
capacitadores de la 
A.T.T.T  
 

Material didáctico 
multimedia y nota 
certificada de 
participación 

B/25.00 y B/50.00 
por participante 
según tema 
 

Enero –diciembre 2014  -Capacitación a unas 
3,000 conductores en 
sede y extensiones  
 -De 8 a 14 grupos 
mensualmente 
incluyendo grupos de 
primera y segunda vez a 
nivel nacional.  

Act.3.1.  150 conductores 
capacitados mensualmente 
Act.3.2. 10 cursos 
organizados  en cada 
extensión  
Act. 3.3. 5 cursos en nuevas 
sedes  
Act.3.4. Documento de 
sistematización de la 
experiencia  

http://www.monografias.com/trabajos12/orsen/orsen.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/sisne/sisne.shtml


PLAN OPERATIVO ANUAL DEL DECANATO DE EXTENSIÓN DE UDELAS. AÑO 2014 
 

20 
 

 

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y EDUCACIÓN VIAL 

FACTOR Extensión Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-02 Activ: 02.2 Indicador: 106 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- 
SOCIEDAD 

Nombre del Proyecto 4. Programa para la promoción y divulgación del 
los Programas de Seguridad y Educación Vial. 

Objetivo Difundir novedades, actualizaciones y ofertas de la UDELAS 
en la temática de la educación vial por vía radio, televisión, 
vía web y otros medios de comunicación masiva 

Responsables:   Coordinador del programa 

Actividades: Justificación 

4.1. Acciones de divulgación a través de medios radiales, 

escritos, televisivos, entrevistas y por medios virtuales. 

La comunicación con nuestra población meta es muy importante para el logro de nuestros 
objetivos. Es por ello que hemos diseñado un plan de divulgación del Programa de 
Seguridad y Educación Vial y todos los sub-programas que lo conforman, para de esta 
forma, llegar a los conductores del país, empresas interesadas en la capacitación de sus 
colaboradores conductores y a todo el que esté interesado en el tema de la Seguridad Vial 
en Panamá 

Recurso Humano                Recurso Material                 Presupuesto Tiempo de ejecución Meta Indicadores 

Administrativos del 
programa, 
facilitadores del 
programa y 
personal 
capacitado en el 
programa. 

Documentación 
del programa, 
sistemas de audio, 
multimedios, 
plataforma virtual 

 Año 2014 

 Febrero 

 Abril 

 Junio 

 Agosto 

 Octubre 

Generar publicaciones y 

divulgaciones cada dos 

meses a través de diferentes 

medios de comunicación. 

Act.4.1. Acciones del 
programa  divulgadas  en de 
los diferentes medios de 
forma tal de que la mayoría 
de la población beneficiaria, 
tenga conocimiento de lo que 
ofrecemos. 
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PROGRAMA DE SEGURIDAD Y EDUCACIÓN VIAL 

FACTOR Extensión Proyecto del Plan de Mejora Proyecto: EU-01 Activ.01.4 Indicador: 87 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

Nombre del Proyecto 5. Foro – Seguridad Vial: Conservación y Salud, 
extensión  de Santiago  

 
Objetivo 

Concienciar a la ciudadanía sobre la educación vial y la responsabilidad 
social para una vida sana y prolongada. 

Responsable: Coordinador del programa 

Actividades Justificación 

5.1. Jornada de 6 horas en la Extensión de la UDELAS Veraguas.  El Programa 
de Seguridad y Educación Vial,  será colaborador de la actividad liderada por 
la Extensión en mención. 
 
5.2.Confección de informe final, sobre los resultados del evento (Extensión 
Veraguas) 

La seguridad vial en Panamá, es un asunto de todos, por lo tanto UDELAS 
encaminada en este tema, brindara la jornada para promocionar y divulgar los 
avances en materia vial, que tenemos en Panamá, luego de haber realizada una 
primera jornada en UDELAS Panamá en fechas anteriores. 

Recurso Humano                
 

Recurso Material                 Presupuesto 
 

Tiempo de 
ejecución 

Meta  
 

Indicadores 
 

Administrativos del programa, 
facilitadores del programa, 
profesionales expositores en 
el área médica relacionada 
con accidentes de tránsito, 
patrocinadores del evento, 
presentadores 

Refrigerios, almuerzos, 
carpetas, bolígrafo, 
separadores, trípticos, 
material publicitario 

 En el mes de Abril 
de 2014 

Jornada de aprendizaje para 
un público en general 
interesado por la seguridad 
vial de nuestro país. 

Atención a 75 personas 
aproximadamente 
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Programas de Actualización y capacitación 

FACTOR Extensión Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-01 Activ.01.4 Indicador: 87 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

 
Nombre del Proyecto 

1.Eventos Académicos  temáticos  
(Jornadas ,Foros, simposios  , mesas 
redondas, conferencias , paneles de 
discusión  
  

 
Objetivo 

Fortalecer la  extensión  universitaria y el compromiso institucional del 
cuerpo de docentes , administrativo, estudiantes y comunidad en 
general , de modo que participen plenamente en el proceso 
institucional, a través de foros, simposios, mesas redondas que 
vinculen  la problemática social y la atención a las necesidades dentro 
y fuera de  la comunidad universitaria  

Responsable: Coordinadora  

Actividades: Justificación 

1.1. Organización de 10  acciones académicas sobre los ejes temáticos 
de interés para la universidad y según demandas de la sociedad.  

 
1.2. Coordinación con instancias a lo interno de la universidad y con 
organizaciones e instituciones  
 
1.3. Sistematizar  los resultados de los foros, simposios, conferencias, 
paneles de discusión y/ o congresos  

Para el cumplimiento de las funciones básicas  de la extensión, especialmente en el 
área de educación continua y asegurar la calidad en los aprendizajes, la universidad 
requiere del  avance del conocimiento y el ejercicio de la profesión  a través de 
mecanismo no tradicionales como lo es el desarrollo permanente de temáticas 
acorde con las agendas internacionales y nacionales que le permitan al  cuerpo de 
profesores, administrativos estudiantes y comunidad en general el desarrollo de 
una educación continua y pertinente.  
Es por ello que esta necesidad demanda  la creación de un programa  de foros, 
debates, simposios, mesas redondas, conferencias, paneles de discusión destinada 
a fortalecer las capacidades de los docentes, administrativos  y estudiantes   de 
modo que puedan desempeñarse con eficiencia en sus tareas. 

Recurso Humano Recurso Material 
 

Presupuesto Tiempo de Ejecución Meta 
 

Indicadores 

 Enlaces 

 Facilitadores 
              

 Documentación 
pertinente 

 Sistema de sonido 

 Multimedia. 

 Espacio adecuado 
 

B/. 3,100.00 
 

Año 2014  Nueve (9)  acciones en 
sede y extensiones y  en 
los programas 
académicos de la 
UDELAS a nivel nacional 

-Programas de 
cada una de las 
acciones 
desarrolladas 
-memoria  
- Personas. 500 
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PROGRAMA CURSOS LIBRES  
FACTOR Extensión Universitaria Proyecto del Plan de 

Mejora 
Proyecto: EU-02 Activ.02.1 Indicador: 106 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- 
SOCIEDAD 

 
Nombre del Proyecto 

2. Cursos, seminarios y talleres de 
actualización   
 

 
Objetivo 

Planificar, ejecutar dar seguimiento y evaluar  las acciones de 
capacitación dentro y fuera de la comunidad Universitaria de 
acuerdo a las normas establecidas 

Responsables: Coordinadora 

Actividades: Justificación 

2.1. Organizar   10 acciones de actualización, entre cursos, 
seminarios y talleres, entre otros en temas definidos por la 
universidad.  

  
2.2.Gestionar  con instituciones y organizaciones , el desarrollo 
de acciones de capacitación de acuerdo demandas  
 
2.3. Registrar los   resultados de cada una de las acciones 

académicas 
 

Al Decanato de Extensión le corresponde promover, organizar y coordinar la ejecución 
de actividades de educación permanente en la figura de cursos, seminario, talleres 
simposios y otras actividades de educación no formal que faciliten la difusión del 
conocimiento humanístico, científico  y tecnológico, así como cualquier otro recurso de 
innovación, útil a la sociedad ya sea de manera independiente o con las unidades 
académicas de la universidad  y  organismos o instituciones externas. Dichos 
organismos por no poseer una estructura  de naturaleza académica, requieren el aval  
para extender documentos con valor curricular. 
La aprobación de las actividades de capacitación, implica la autorización para el buen 
uso del logo Universitario en la publicidad y en las constancias de reconocimiento  que 
se emiten, para el evento especifico aprobado. 

Recurso Humano Recurso Material 
 

Presupuesto Tiempo de Ejecución Meta 
 

Indicadores 

 Facilitadores 

 Enlaces 

 Documentación 
Sistema de sonido 

 Papelógrafo 

 Lápices 

 marcadores 

 Multimedia. 

 Espacio adecuado 

 Plataforma virtual 

 otros 
 

B/24.000.00 Año 2014  Desarrollo efectivo de las  
acciones  programadas. 

 

2.1.Diez (10) 
acciones de 
capacitación  
dentro y fuera de 
la comunidad 
Universitaria 
2.2.Coordinación 
con instituciones  
2.3. Memoria  
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POA -DE– 2014  

Desarrollo social y proyectos comunitarios  
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PROGRAMA DE PROYECTOS COMUNITARIOS  

FACTOR Extensión  Universitaria  Proyecto del Plan de Mejora Proyecto: EU-03 Activ.03.2 Indicador: 96,97 

Legado Institucional  Sólida y ampliada vinculación UDELAS- Sociedad 

Nombre del Proyecto 1.Observatorio de Experiencias 
de Intervención Comunitaria  

 
Objetivos 

Dar seguimiento y sistematizar las diferentes experiencias de 
intervención comunitaria que han sido exitosas en Panamá para el  
abordaje de las situaciones de exclusión social.  

Responsables: Coordinación de Proyectos Comunitarios 

Actividades Justificación 

1.1. Jornadas para el mapeo de las experiencias exitosas de 
intervención.  
 
1.2. Jornadas para la definición de la estructura del observatorio 
(iniciativa de redes) 
 
1.3 Documentación de las experiencias encontradas.  

El Plan Estratégico de la Universidad Especializada de las Américas (UDELAS) 2009-2013, 
propone impulsar el fortalecimiento y profundización del proyecto educativo, a través de 
los principios que la definen: la excelencia, solidaridad, la innovación, pertinencia, respeto 
y tolerancia de la diversidad y la proyección social. Este Plan Estratégico de la universidad, 
orienta y permite los lineamientos para accionar en las comunidades y a lo interno de la 
universidad  en el fortalecimiento de programas de formación en el conocimiento de los 
temas claves, Cultura Ambiental, Patrimonio Histórico e Identidad, Desarrollo Comunitario 
e Igualdad de Oportunidades y Seguridad Alimentaria, con el objetivo de promover la  
formación integral del estudiantado, profesorado, personal administrativo, como una 
política de extensión. 

Recurso Humano Recurso 
Material 

Presupuesto 
(B/) 

Tiempo de 
Ejecución 

Metas Indicadores 

-Coordinador/a 
- Especialista en 
Desarrollo Comunitario 
-Participantes de los 
Socios estratégicos (otras 
organizaciones 
académicas).  

Multimedia 
Papelería 
Merienda 
Viáticos  
 
 

 1,800.00 Año  2014 Observatorio 
de 
Experiencias 
de 
Intervención 
Comunitaria  

Act.1.1. (1) Mapa con experiencias exitosas de intervención 
comunitaria por áreas, modelos y problemáticas atendidas.  
 
Act. 1.2. (2) Convenio que crea y estructura el Observatorio 
de Experiencias de Intervención Comunitaria.  
  
Act.1.3. Informe  trimestral.  



PLAN OPERATIVO ANUAL DEL DECANATO DE EXTENSIÓN DE UDELAS. AÑO 2014 
 

26 
 

PROGRAMA DE PROYECTOS COMUNITARIOS 

FACTOR:  Extensión Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-03 Activ.03.2 Indicador: 96,97 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

Nombre del Proyecto 2. Centro de Documentación   

Objetivo 
Crear un espacio en el Decanato de Extensión que contenga los 
diversos documentos, archivos, videos, etc.; que han ido 
publicándose como parte de las experiencias y dentro de los 
proyectos y redes en los que participa el Decanato.  

Responsables: Coordinación de Proyectos Comunitarios 

Actividades Justificación 

2.1. Inventario de las publicaciones existentes en el Decanato.  
 
2.2. Divulgación del catálogo de publicaciones en la web de la 
Universidad.  
 
2.3. Elaboración de un reglamento para la consulta.  
 
2.4.  Actualización cuatrimestral del catálogo.  

La política de extensión universitaria constituye uno de los ejes fundamentales de la 
gestión de este centro de educación superior, que se ejecuta a través de todo el 
accionar institucional, como un eje transversal del modelo académico que lo 
caracteriza. La política de extensión en la UDELAS se sustenta en la manera de 
pensar las formas de vinculación que deben establecerse entre la institución 
universitaria y la sociedad. He ahí la importancia de contar con un espacio para la 
consulta de los documentos teóricos y metodológicos que sustentan la experiencia 
de intervención comunitaria.  

Recurso Humano Recurso Material Presupuesto 
(B/) 

Tiempo de Ejecución Meta Indicadores 

-Coordinadora 
-Especialistas en 
Desarrollo Comunitario 
-Estudiantes de Práctica 
 

 Papelería 

 Multimedia 

 Memoria USB, cámaras 
fotográficas 

 Impresión de documentos 

 1,500.00 Enero-diciembre del 
2014 

Centro de documentación 
con su catálogo publicado.  
  
 
 
 
  

Act.2.1. Centro de 
documentación. 
 
Act. 2.2 Catálogo Publicado, 
actualizado  y divulgado.   
 
Act.2.2. Reglamento de 
Consulta 
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PROGRAMA DE PROYECTOS COMUNITARIOS 

PROGRAMA DE PROYECTOS COMUNITARIOS 

FACTOR Extensión  Universitaria  Proyecto del Plan de Mejora Proyecto: EU-03 Activ.03.6 Indicador: 96,97 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

Nombre del Proyecto 3. Articulación de la Red de 
Programas/Experiencias de 
Intervención Comunitaria. 

Objetivo Crear una red de organizaciones/instituciones, formalmente 
constituida, que permita un acompañamiento/estudio/divulgación  
de las experiencias de intervención comunitaria.  

Responsables: Coordinación de Proyectos Comunitarios 

Actividades Justificación 

3.1   Jornadas mensuales con organizaciones que ejecuten 
proyectos de intervención en comunidades,  estratégicamente 
prioritarias de Panamá.  
 
3.2 Conformación de una red  de trabajo comunitario en alianza 
con organizaciones.  
 
3.3 Elaboración de proyectos conjuntos, generados por la red, 
según las necesidades. 
 
3.4 Sistematización de la experiencia de trabajo comunitario en 
redes.  
 
3.5 Divulgación de las experiencias de la Red  

Una de las principales formas de generar capital humano es la formalización de los 
procesos de articulación de redes de las organizaciones de base comunitaria. Este proceso 
permite a la universidad, cumpliendo con su natural vocación por el servicio social, 
acercarse al acompañamiento de las experiencias de distintas organizaciones que 
directamente están operando en las comunidades de mayor interés estratégico. Además 
de prestar el servicio de asesoría técnica y de generación de proyectos y procesos propios. 
Ampliamos también las posibilidades de práctica profesional y de servicio social 
universitario de nuestros estudiantes.  
 
La red es un medio que favorece una mayor incidencia política para la discusión y el 
debate en torno a los temas de exclusión social que son prioridad para la universidad.  

Recurso Humano Recurso Material Presupuesto 
(B/) 

Tiempo de 
Ejecución 

Meta Indicadores 

-Coordinador/a 
-Especialista en desarrollo 
comunitario 
-Participantes de 
Organizaciones/Instituciones 
Comunitarias.   
 

Transporte  
Papelería 
Multimedia 
Viáticos  
Memoria USB, cámaras 
fotográficas 
Impresión de   
documentos 

 5,000 Julio-Diciembre 
del 2014  

Conformación 
de una red de 
experiencias 
de 
intervención 
comunitaria.  

3.1 Ayuda memoria de cada uno de 
los encuentros mensuales. 
3.2 Acuerdo Constitutivo de la Red. 
33. No. De Proyectos elaborados y 
presentados.  
3.4 Documento de Sistematización. 
3.5 Página web y otros medios de 
que dispone la universidad    
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FACTOR Extensión Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-03 Activ.03.2 Indicador: 96,97 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

Nombre del Proyecto 4. 4.Sensibilización y Formación en Temas de 
Exclusión Social  

 

Objetivos 
Coordinar jornadas de capacitación con la unidad de educación 
continua, en temas de actualidad vinculados a las diferentes áreas del 
Programa de proyectos comunitarios, en conmemoración de fechas 
alusivas, tanto en el ámbito nacional e internacional, dirigido al 
personal docente, estudiantes y administrativos de UDELAS; a los 
socios de nuestras redes y al público en general.  

Responsables: Decanato de Extensión/Programa de Proyectos Comunitarios 

Actividades Justificación 

4.1. Seminarios de actualización en el área de exclusión y desarrollo 
social.  
 
4.2. Jornadas de sensibilización en temas vinculados a las 
prioridades/Legados de la Universidad.  
 

Es necesario promover la actualización en temas de exclusión social, tales como el 
uso indebido de drogas, el VIH Sida, los privados de libertad, la violencia, etc. De tal 
manera que se abran espacios de sensibilización ante la situación de vulnerabilidad 
de los grupos afectados por estas situaciones; de acceso a los avances en abordaje e 
investigación y la discusión académica de estos temas.  

Recurso Humano Recurso Material Presupuesto Tiempo de Ejecución Meta Indicadores 

- Coordinadores 
 
-Expertos en las temáticas 
específicas 
-Docentes 
-Estudiantes 
-Administrativos 
-Comunidades y grupos 
poblacionales atendidos en los 
diferentes proyectos 
comunitarios.  
 

- Transporte  
Papelería 
Multimedia 
Viáticos (Sábado o 
Domingos) 
Memoria USB, 
cámaras fotográficas 
Impresión de   
Documentos 
Viáticos  
 
 

B/ 3,500.00 Marzo- noviembre 2013 3 acciones de formación 
y sensibilización 
implementadas dentro 
de Udelas (sede central 
y extensiones).  

 
Act.4.1. (2) Seminarios de 
actualización en el área 
de desarrollo social en 
sede y extensiones.  
 
Act.4.2. (9) Jornadas de 
sensibilización en sede y 
extensiones  
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Programa de Proyectos Comunitarios  

FACTOR Extensión Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-03 Activ.03.4 Indicador: 96,97 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

Nombre del Proyecto 5. Proyecto de Intervención Comunitaria 
en Roberto Durán.  

 
Objetivos 

Acompañar las experiencias de intervención comunitaria en 
coordinación con la Clínica Interdisciplinaria de la UDELAS en el 
distrito de San Miguelito, para la sistematización y diseño  de un 
modelo de trabajo comunitario de Udelas.  

Responsables: Decanato de Extensión/Programa de Proyectos Comunitarios  

Actividades Justificación 

 
5.1 Visitas a la comunidad para la aplicación de los instrumentos de 
investigación.  
 
5.2 Jornadas de Formación para el equipo operativo en la comunidad.  
 
5.3 Jornadas de Sistematización de la Experiencia 
 
5.4. Diseño del Modelo de Intervención Comunitaria  

Uno de los principales legados de la presente administración de la universidad es 
la elaboración de una propuesta metodológica propia, para el desarrollo de 
acciones de intervención comunitaria. De ahí que, acompañando  el proceso que 
se lleva a cabo en la Clínica Interdisciplinaria de la UDELAS  en el corregimiento de 
Arnulfo Arias, distritito de San Miguelito, acompañaremos los procesos de trabajo 
que se desarrollan, relativos a la intervención comunitaria.  

Recurso Humano Recurso Material Presupuesto Tiempo de 
Ejecución 

Meta Indicadores 

- Coordinadores 
-Especialista en las 
diferentes temáticas  
propuestas. 
-Estudiantes, docentes y 
administrativos. 
-Voluntarios de la 
Comunidad 
 
 

- Transporte  
Papelería 
Multimedia 
Memoria USB, cámaras 
fotográficas 
Impresión de   
documentos 
Equipo de sonidos 
Viáticos  
 
 

 Junio-diciembre 
del 2014 

Desarrollar un 
modelo propio de 
abordaje 
comunitario de la 
exclusión social.  

 
5.1 Ayuda memoria de las visitas 
quincenales a la comunidad. 
 
5.2 Diseño e implementación del 
proceso de formación para el equipo 
operativo. 
 
5.3 Documento de Sistematización de la 
Experiencia de Intervención.  
 
5.4. Modelo de Intervención 
Comunitaria debidamente diseñado  
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PROGRAMA DE DESARROLLO SOCIAL  

FACTOR Extensión universitaria  Proyecto del Plan de Mejora Proyecto: EU-03 Activ.03.2; 03.5 Indicador: 96,97 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

 
Nombre del Proyecto 

1.-La inclusión social y el desarrollo 
sostenible: Reflexiones para la acción. 

 
Objetivo 

1.1-Desarrollar  iniciativas de reflexión sobre temas que circundan la inclusión 
social, grupos vulnerables, equidad de género, medio ambiente y desarrollo 
sostenible, ligadas a la misión y visión de UDELAS. 

 
2.1-Generar vínculos de trabajo con diversos sectores de la sociedad civil 
organizada. 

Responsables: Coordinación de Desarrollo Social  

Actividades Justificación 

1.1-Se organizará una (1) iniciativa mensual que aborde temas de 

inclusión social y desarrollo sostenible.  

1.2. Desarrollo e implementación del Plan de Gestión Ambiental 

de UDELAS 

El compromiso social es la brújula que orienta el modelo universitario de UDELAS.  Desde su 
creación, UDELAS ha desplegado su vocación social, su humanismo y compromiso con los 
grupos sociales que exhiben mayor vulnerabilidad. En ese sentido la adopción de un 
conjunto de iniciativas que vayan en dirección a reforzar la vinculación con grupos diversos 
de la sociedad, tradicionalmente excluidos, continúa siendo una tarea esencial para 
UDELAS. Ello explica la necesidad de una reflexión permanente sobre temas que aluden a la 
inclusión social y el desarrollo con sostenibilidad. 

Recurso Humano 
 

Recurso Material 
 

Presupuesto 
 

Tiempo de Ejecución Meta 
 

Indicadores 
 

Facilitadores del 
cuerpo docente de 
UDELAS 
 
Especialistas de 
instituciones 
públicas, privadas y 
organizaciones no 
gubernamentales 

Papelería  
Multimedia 
Memoria USB, discos 
compactos, cámara 
fotográfica y video 
Impresión de 

documentos 

B/. 7,000.00 
 
 
 

mayo-noviembre 2014  -Sensibilización de estudiantes, 
docentes, administrativos, y 
representantes de 
organizaciones de la sociedad 
civil, con respecto a temas de 
inclusión social y desarrollo 
social  
-Plan de Gestión Ambiental en 
desarrollo  

Act.1.1-Estudiantes, docentes, 
y administrativos de UDELAS, 
así como  representantes de 
organizaciones de la sociedad 
civil mejor posicionados ante 
distintos  temas ligados al 
desarrollo social. 
 
Act. 2: Ejecución del Plan de 
Gestión Ambiental  
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PROGRAMA DE DESARROLLO SOCIAL 

FACTOR Extensión Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-03 Activ.03.3 Indicador: 96,97 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- SOCIEDAD 

 
Nombre del Proyecto 

2.- Vinculación, universidad y estado  
Objetivo 

2.1-Generar sinergias entre la UDELAS y la sociedad civil, poniendo 
en valor conocimientos generados en la actividad académica y de 
investigación, para contribuir al fortalecimiento de la sociedad civil 
organizada.  

Responsables: Coordinación de Desarrollo Social  

Actividades Justificación 
2.1.-Generación de espacios de reflexión junto a organizaciones no 
gubernamentales que trabajan con grupos vulnerables de la sociedad 
panameña. 
 
2.2.-Lanzamiento de iniciativas de apoyo a la articulación  y 
fortalecimiento de la vinculación de la UDELAS con instituciones públicas 
y privadas, con organizaciones sociales nacionales e internacionales  
3    Apoyar  la vinculación y desarrollo a las acciones de 
Fundamericas 

En UDELAS hay señales muy claras que indican que, a largo plazo, nuestras posibilidades de 
seguir atendiendo temas de desarrollo social planteados por la sociedad panameña, logrando 
entablar una estrategia de articulación con organizaciones de la sociedad civil que actúan con 
planes y programas para incidir en la vida social, política, económica y cultural de amplios 
sectores sociales. En ese sentido debemos continuar siendo un espacio que anime la 
producción de conocimiento con cara a que este pueda aportar a mejorar las condiciones de 
vida de la población panameña, especialmente los grupos vulnerables. En ese sentido debemos 
provocar la sinergia necesaria con la sociedad civil organizada cuyos objetivos expresen ese 
propósito común, y fortalecer las acciones de vinculación desde la Fundaméricas. 

Recurso Humano                Recurso Material                Presupuesto Tiempo de Ejecución Meta Indicadores 

-Equipo técnico de la 
Unidad de Desarrollo 
Social y Proyectos 
Comunitarios 
-Profesionales de otras 
unidades administrativas y 
técnicas de UDELAS 
-Representantes de 
instituciones públicas y 
organismos no 
gubernamentales 

Transporte  
Papelería 
Multimedia 
Memoria USB, 
discos compactos, 
cámaras 
fotográficas y video 
Impresión de 
documentos. 
 

 
B/. 5,000.00 
 
 
 
 

Mayo- noviembre 
2014 

Vinculación de la 
UDELAS con 
organizaciones de la 
sociedad civil cuyos 
planes y programas  
inciden a favor de 
grupos vulnerables de la 
sociedad panameña. 

Act.2.1-Número de espacios de 
reflexión desarrollados junto a 
organizaciones no 
gubernamentales que trabajan 
con temas vinculantes a los ejes 
del desarrollo social. 
 
Act 2.2-Número de iniciativas 
desarrolladas  entre unidades 
académicas de UDELAS y redes 
sociales e institucionales.  
 
Act.2.3. Viculaciones de 
Fundámericas con la sociedad. 



PLAN OPERATIVO ANUAL DEL DECANATO DE EXTENSIÓN DE UDELAS. AÑO 2014 
 

32 
 

 

PROGRAMA DE DESARROLLO SOCIAL 

FACTOR Extensión Universitaria  Proyecto del Plan de Mejora Proyecto: EU-03 Activ.03.3 Indicador: 96,97 

Legado Institucional  06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- 
SOCIEDAD 

 
Nombre del Proyecto 

3.-Convenios  y Acuerdos suscritos por la 
UDELAS resultantes de programas de trabajo 
de extensión. 

 
Objetivo 

3.1-Dar seguimiento a los Convenios y Acuerdos suscritos por la 
UDELAS, en tanto los mismos hayan resultado de la ejecución 
de programas generados y desarrollados en el marco de las 
labores de extensión.  

Responsables: Coordinación de Desarrollo Social  

Actividades.   Justificación 

 
3.1.-Seguimiento a las acciones de extensión que se desarrollan en 
cumplimiento de los Convenios y Acuerdos suscritos. 

 
3.2-Participación en las reuniones de la Comisión de Convenios 
Nacionales de UDELAS. 

El propósito primordial de la firma de Convenios y Acuerdos es el ordenamiento de los 
compromisos para que respondan a los momentos y contextos para los cuales se 
articulan las acciones que representan los intereses en común que ambas instituciones 
buscan atender. El cumplimiento de dichos Convenios y Acuerdos, atendiendo las 
responsabilidades señaladas en los mismos, obligan a un seguimiento institucional. En el 
caso del Decanato de Extensión, nuestro interés es tomarles el pulso a dichos 
instrumentos, regularmente, en lo que compete a los aspectos de extensión.  

Recurso Humano                Recurso Material                 Presupuesto Tiempo de Ejecución Meta 
 

Indicadores 
 

Equipo de la 
unidad de 
Desarrollo Social y 
Proyectos 
Comunitarios 
 
Facilitadores/  
Especialistas 

1. Transporte  
2. Papelería 
3. Multimedia 
4. Viáticos 

(Sábado o 
Domingos) 

5. Memoria USB, 
cámaras 
fotográficas 

B/. 3,000.00 
 
 
 

Marzo-noviembre 
2014 
 
 

3.1-Contar con una “lectura” 
actualizada de la ejecución de 
los Convenios y Acuerdos 
derivados de los programas de 
extensión. 
 
3.2-Participación activa del 
Decanato de Extensión, a 
través de la Coordinación  de 
Desarrollo, en las reuniones de 
la Comisión de Convenios  
Nacionales.   

3.1- Informes de seguimiento.  
3.2-Número de reuniones de la 
Comisión de Convenios 
Nacionales de UDELAS 
atendidos. 
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POA-DE – 2014 

Secretaria Administrativa  
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SECRETARÍA ADMINISTRATIVA  

FACTOR Extensión Universitaria  Proyecto del Plan de 
Mejora 

Proyecto: EU-01 Activ.01.1 Indicador: 89 

Legado Institucional  05. Gestión administrativa EFICIENTE 
06.Sólida y ampliada vinculación UDELAS- 
SOCIEDAD 

 
Nombre del Proyecto 

1 -Gestión  Administrativa  y  financiera 
del  Decanato de Extensión. 

 
Objetivo 

Contar con norma y procedimientos flexibles y eficaces sobre los 
procesos administrativos y financieros  para el manejo eficiente de 
los recursos asignados a este decanato implementando los medios 
de controles necesarios para obtener el máximo beneficio común. 

Responsables: Secretario  Administrativo 

Actividades Justificación 

1.1 Gestionar los procesos administrativos y financieros concernientes a 
las actividades de cada uno de los programas que desarrolla el Decanato 
de Extensión en sede  y extensiones, en atención a la política financiera y 
administrativa de la universidad.  

 

1.2. Administrar lo concerniente a instalaciones, equipos, mobiliarios y 
materiales bajo la responsabilidad del Decanato de Extensión, en 
coordinación con las unidades administrativas correspondientes.  
 

1.2. Apoyar la gestión administrativa de proyectos y programas del 
Decanato en atención a convenios y acuerdos con organismos nacionales e 
internacionales  

La Secretaría administrativa le corresponde asumir la gestión administrativa y 
financiera del Decanato de Extensión. Ello con el propósito de establecer 
sistemas y procedimientos de trabajo que mejore el desempeño del personal 
administrativo, docente y estudiante, aprovechando el máximo de los recursos 
asignados a este decanato ( Humanos ,materiales y financieros) 

Recurso Humano                
 

Recurso Material                 
 

Presupuesto 
 

Tiempo de 
Ejecución 

Meta 
 

Indicadores 
 

-Asistente administrativo  
-Enlaces del  Decanato 
de Extensión  en las 
sedes de UDELAS. 
 
-Especialistas  por 
proyectos. 

Escritorios, sillas 
archivadores 
computadoras e 
impresoras y 
otros materiales, 
viáticos y 
transporte. 

 
B/102,332.85 
 
 
 

Enero –
diciembre 
2014 

 Administración 
eficientes del 
Decanato de 
Extensión  
 

Act. 1.1 Procesos administrativos y 
financieros debidamente gestionados.  
Act.1.2. Equipos, materiales y bienes 
custodiados y bien administrados  
Act.  1.3.  Elaboración de los 
presupuestos, programación y ejecución 
del mismo 

 


